Evaluation des rémunérations collectives pour les organisations de soins pluri-
professionnelles de proximité — Projet EOS
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Ce projet fait 'objet d’une convention de partenariat scientifique avec 'Institut national de la santé
et de la recherche médicale (Inserm) et le CépiDc-Inserm

Evaluation confiée a I'Irdes par la Caisse nationale de ’Assurance maladie (Cnam).

Période de réalisation : 2016-2022

Contexte et objectifs

On assiste depuis plus de quinze ans a une succession de réformes qui visent a restructurer 'offre
de soins primaires et qui s’appuient notamment sur le développement de I'exercice regroupé
pluriprofessionnel. Un accompagnement et un soutien ont été apportés a ce modele d’exercice dans
le cadre de 'expérimentation de nouvelles modalités de rémunération (ENMR 2010-2014), inscrite
dans la Loi de financement de la Sécurité sociale (LEFSS) pour 2009. L’inscription dans le droit
commun s’est concrétisée par un accord interprofessionnel sur les soins de proximité (ACI) en
2015. Cet accord prévoit des engagements socles et optionnels. Leur mise en ceuvre conditionne
Iéligibilit¢ de la maison de santé et a un impact direct sur le montant des rémunérations
complémentaires percues, comprenant une part fixe et une part variable. La part fixe dépend du
respect des différents engagements de la structure, quels que soient 'importance et le profil de sa
patientele. La part variable dépend de l'atteinte d’objectifs complémentaires ainsi que de la taille et
du profil de la patientele.

C’est dans ce cadre que cette évaluation prend place. Elle permettra de dépasser les limites des
évaluations précédentes des ENMR en maticre de permanence et reproductibilité des effets et des
dimensions couvertes quant a 'estimation de la valeur ajoutée des MSP, mais aussi de tenir compte
du nouveau cadre contractuel et des enjeux en mati¢re de généralisation.

Méthodologie et phasage du projet

Notre programme de recherche évaluative tient compte des constats suivants : (1) La nécessité de
resituer chaque structure pluriprofessionnelle dans son environnement territorial, dans sa
dynamique propre, mais aussi dans les politiques territoriales de santé en lien avec les inégalités
sociales d’acces aux soins ; (2) Le caractere non substitutif des nouvelles modalités de rémunération
collective et de Pexistence d’autres instruments d’incitation, d’accompagnement et de soutien a
I’exercice en structure de santé pluriprofessionnelle de proximité ; (3) La pertinence en maticre
d’évaluation de limpact a croiser les perspectives (patient, professionnels et société) et les
dimensions (qualité et pertinence des soins pour les patients, recours/patcours/dépenses des
patients, activité/productivité/revenus des professionnels) ; (4) Les trois catégories de structures
de santé pluriprofessionnelles et leur hétérogénéité : celles entrées dans les nouvelles modalités de
rémunération collective apres avoir participé aux ENMR, celles entrées sans avoir participé aux
ENMR, celles n’y participant pas.

IRDES — Mars 2021



C’est pourquoi nous proposons d’adopter un cadre général d’évaluation mixte, associant différentes
disciplines académiques au sein de I'Irdes ou en collaboration avec d’autres équipes (géographie,
sociologie, santé publique, économie), démarches (exploratoires, qualitatives et quantitatives) et
échelles d’analyses (micro et méso). Le matériel des analyses qualitatives repose ainsi sur des
données d’entretiens, celui des analyses quantitatives sur les sources de données suivantes : (1) suivi
du reglement arbitral (DPROF/Cnamts) et données extraites du SNIR-PS et du Systeme national
des données de santé (SNDS) pour les professionnels exercant en MSP et leurs patients ; (2)
Obsetvatoire des recompositions (DGOS/ATIH) ; (3) Appatiement déclarations fiscales, activité
et honoraires (Cnamts-DGfip-Drees) 2008-2011-2014 ; (4) Enquétes ad hoc complémentaires
planifiées pour 2020 aupres de sites et de professionnels.

Le calendrier des opérations, la mise en ceuvre et les résultats intermédiaires et finaux de ce
programme de recherche font objet de présentations biannuelles dans le cadre du Comité paritaire
national (CPN) en charge du suivi de PACL

Les années 2017-2019 ont été consacrées aux :

(1) Analyses géographiques, descriptives et exploratoires, qui ont permis d’une part de proposer
une typologie des tertitoires de vie en matiere d’offre/demande/spatialité (Chevillard et Mousques,
2018), de décrire 'implantation géographique et spatiale des structures selon cette typologie,
majoritairement dans les zones ayant des besoins plus importants, et enfin d’en mesurer 'impact
en mati¢re d’évolution de I'offre de soins primaires sur les territoires concernés, qui s’avere positif
et significatif sur la densité de médecins généralistes (Chevillard ez a/, 2019)

(2) Analyses qualitatives a partir d’entretiens au niveau « micro » aupres des professionnels d’un
¢chantillon de structures de santé pluriprofessionnelles et au niveau « méso ». Des entretiens aupres
des organismes avec lesquels les structures contractualisent ou qui les soutiennent ont permis
d’étudier a la fois les dynamiques d’engagement dans le travail pluriprofessionnel et les
transformations induites par les nouvelles modalités de rémunération, mais aussi par d’autres
dynamiques de soutien territorial ou régional a 'exercice pluriprofessionnel (Fournier ez al., 2019).

Les années 2018-2020 ont aussi été consactrées, dans Pattente des données de ’Assurance maladie
sur les MSP spécifiquement, a I’analyse de 'impact de 'exercice en MSP sur Iactivité et les revenus
a partir des données de 'appariement des données d’activité, d’honoraires et de déclarations fiscales
(DGtip). Ce travail, qui montre un impact positif et significatif de 'enrélement de médecins
génralistes en MSP sur les revenus qui s’explique notamment par 'augmentation de I'activité en
termes de patients vus.

L’année 2019-2020 a été également consacrée, d’une part, a la conception d’une enquéte sur la
structure, I'organisation et le fonctionnement des MSP (les questionnaires sont préts et les
démarches pour la réalisation des terrains d’enquétes vont débuter), et, d’autre part, a la finalisation
des démarches d’acces aux données aupres de la Cnam.

En paralléle, la conception des indicateurs en lien avec les dimensions d’analyse pour la mesure de
I'impact des structures de santé pluriprofessionnelles de proximité et de leurs nouvelles modalités
de rémunération collective a été finalisée. Les indicateurs portent sur : I'activité, la productivité et
les honoraites/revenus (avec une attention particuliere aux généralistes mais des extensions au-
dela) ; Pefficacité des pratiques ; les recours et les parcours de soins (ambulatoire, ambulatoire-
hopital), en lien direct avec les thématiques et populations concernées par les protocoles de suivi
des patients et les réunions de concertation ; les recours-parcours-dépenses de soins.

Les données de I’Assurance maladie (SNDS) sur les MSP pour la période 2013-2018 ont été
réceptionnées en juin 2020. Elles seront complétées par des données sur des échantillons témoins
de médecins et pour la fin de 'année en 2020.

Valorisation
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France”, Fournier C.
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